L"AVIS ELECTRONIQUE
« AR24 »

De quoi s"agit-il ?

L'avis électronique vous permetderecevoirvosconvocationsd’assemblées
générales, vos procés-verbaux et vos mises en demeure de maniere 100%
numérique. L'envoi est instantané et il n'y a pas besoin d’identification

pour accuser réception.
Egalement, le faible colt, permet de réduire considérablement les frais
postaux de la copropriété.

Pour cela nous avons choisi comme prestataire AR24 (www.ar24.fr), filliale
du groupe La Poste qui est conforme a la réglementation Européenne
elDAS.

Comment consulter votre avis électronique ?

Vous venez de recevoir un e-mail d’AR24 dont I'objet commence par
« Contenu de votre avis électronique n°... », afin de pouvoir ouvrir son contenu,
il vous suffit de cliquer sur :

Je télécharge les piéces jointes dans une archive

Les fichiers (ou le fichier) seront téléchargés au format PDF. Les PDF peuvent
éfre lus avec fous les navigateurs internet modernes ou avec un logiciel
comme « Acrobat Reader ».

Retrouver vos avis électroniques

En créant un compte sur AR24.FR avec la méme adresse e-mail que celle sur laquelle vous avez recu votre
avis électronique, vous pourrez retrouver vos notifications, pieces jointes et preuves (conservés pendant 1
an maximum sur des serveurs sécurisés en France).

Un doute sur la provenance de 'e-mail recu ?

Pour vérifier la légitimité de I'e-mail recu de la part d'AR24, rendez-vous sur AR24.FR et
cliquez sur le lien « Vérifier un email » présent en bas de chacune des pages du site. Saisissez
ensuite votre adresse e-mail destinatrice de la notification et la référence indiquée en fin
de I'e-mail recu (du type « 123456789-XXXXXX »). AR24 vous informera de |'authenticité de
I'e-mail recu.

www.cabinetfay.com
01 88 60 34 85

« Espace Gambetta »

CHBmET' FHY 2 rue du Haut d’Avon 77210 AVON

SIREN 830 045 670 - RCS MELUN

1304-24 rev. 1



